Kiire ja mugava laevareisi meelespea

Suvisel nadalavahetusel kasvab reisijate arv lihiajaliselt mitmekordseks. Selleks, et laevasoit
paremini sujuks saame me kdik midagi ara teha.

Siinkohal moned napunaited ja soovitused sadamas tegutsemiseks:

e e-pileti/ broneeringu olemasolul peab olema sadamas vahemalt 20 minutit enne
graafikujargset laeva valjumist, et vedajal oleks véimalik tagada sulle laevakoht broneeritud
valjumisele;

e enne piletimitgikassani joudmist sea valmis sdiduki tehniline pass ja maksevahend, nii
kiirendad piletimilgiprotsessi ja laev saab kiiremini sadamast lahkuda;

e jdlgi hoolega informatsiooni sadamates, et markaksid ka AJUTISI suunavaid viitasid jalgi
turvatdotaja suunavaid marguandeid;

e kui graafikujargsete ja abilaevade reisidega ei suudeta enam rahuldada séidundudlust;
e vabagraafiku korral tshendab BRONEERING/ E-PILET paasemist esimesele viljuvale laevale;

e kui satud Saaremaale ja Hiiumaale ainult jaanipaeval, siis tea, et see on aastas ainulaadne
olukord, kus MITMEKORDISTUB {ileveomaht 2-3 pdevaks, Vedaja teeb kdik endast oleneva,
et kliendid saaksid Ule veetud, seeparast ara oota, et teenus on maailmatasemel, kuna
sellises olukorras on kdige olulisem vdimalikult suur tGleveohulk; kdik ju tahavad sdita, ka
need kellel ei olnud voimalik broneerida;

* kbige suurem ndudlus ja vbimalus jarjekordade tekkimiseks on alates reede pealeldunast
Virtsust ja plihapdeva pealelGunast Kuivastust;

e kui viahegi vdimalik vali s&itmiseks veidi rahulikum aeg VARAHOMMIKUL JA HILISOHTUL,
siis on laevade taituvus oluliselt viiksem ja sadamas valitseb meeldivalt rahulik t66ritm,
samuti puuduvad liiklusohtlikud jarjekorrad sadamasse viival maanteel.



